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Unsere neue 
Geschäftsstrategie

Mit unserer neuen Strategie „Kurs 2030: Wachstum mit Verantwortung – 
kundennah und nachhaltig“ stellen wir uns konsequent auf die geänder-

ten Rahmenbedingungen des Energiemarktes ein.   
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HEUTE BAUSTELLE. MORGEN VORBILD!

Bauen für  
den Klimaschutz 

Warum wird in Flensburg so viel gebaut? Wir zeigen, wo aktuell 
und demnächst gebuddelt wird und warum diese Bautätigkeiten 
die klimaneutrale Energieversorgung von morgen ermöglichen.   
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DIE SCHÖNSTE ZEIT DES JAHRES

Vorschau auf den  
Flensburger Sommer 2026
Der letztjährige Flensburger Sommer war Lebensqualität pur.  

Jetzt gehen wir in die zweite Runde und geben einen Ausblick,  
welche Events zwischen Juni und September geplant sind.    
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Warum wird in Flensburg 
so viel gebaut?

Bis 2035 wird Flensburg klimaneutral – zehn Jahre früher als gesetzlich vorgeschrieben.
Damit dieses Ziel erreicht werden kann, bauen die Stadtwerke Flensburg in den kommenden Jahren große Teile 
der Energieinfrastruktur um: von der Wärmeerzeugung über das Fernwärmenetz bis zur Stromversorgung.
Diese Transformation ist umfangreich – und im Stadtgebiet sichtbar.

Vor Beginn einzelner Bauabschnitte 
werden Anwohnerinnen und 
Anwohner mit allen wichtigen 
Informationen informiert. Vor Ort 
erfolgt Abstimmung mit 
Betroffenen und, wo möglich, im 
Austausch mit Stadtteilforen. 
Aktuelle Hinweise zu Bauphasen, 
Verkehrsführungen und Zeitplänen 
sind auf der Website mit 
Baustellenkarte sowie über 
Social-Media-Kanäle, etwa 
Instagram-Stories, verfügbar. Ziel ist 
eine transparente und frühzeitige 
Kommunikation während der 
gesamten Bauphase.

Die neuen Wärmeerzeugungsanlagen 
arbeiten mit niedrigeren 
Temperaturen. Um trotzdem 
genügend Wärme zu liefern, muss 
mehr Fernwärmewasser fließen. Dafür 
sind an manchen Stellen größere 
Rohrdurchmesser nötig, alte 
Leitungen – teils über 40 Jahre – 
werden erneuert.

  Zudem entsteht eine neue
     110-kV-Stromleitung, die die
       Netzkapazität (unter anderem
         zum Betrieb der 
           Großwärmepumpe) erhöht, die
         Versorgungssicherheit stärkt und
           den Transport größerer Mengen
           erneuerbarer Energie 
        ermöglicht – auch für die 
    Elektrifizierung und E-Mobilität.

Warum wird in Flensburg so viel 
gebaut?

Wie wird über die 
Baumaßnahmen informiert?

01

Warum werden Fernwärmenetz 
&  Stromleitungen modernisiert?

02

03

Die Energieversorgung 
verändert sich grundlegend. 
Künftig soll sie deutlich 
klimafreundlicher funktionieren 
als bisher.

Dafür werden unter anderem 
Großwärmepumpen installiert, 
die Wärme aus dem 
Fördewasser gewinnen. 
Zusätzlich entstehen 
Solarthermieanlagen, die 
Sonnenenergie nutzbar machen. 

Auch bestehende 
Kraftwerksanlagen werden 
schrittweise auf CO₂-neutrale 
Energieträger umgestellt.
Damit diese neuen Technologien 
zuverlässig arbeiten können, 
müssen auch Leitungen und 
Netze angepasst werden. Der 
Umbau ist notwendig, damit 
Flensburg langfristig sicher und 
klimafreundlich mit Energie 
versorgt werden kann.

B AU ST E L L E N I N F O R M AT I O N

Heute Baustelle. 
Morgen Vorbild!
Bauen für den Klimaschutz – 
Schritt für Schritt zur klimaneutralen Stadt

Für einen detaillierten und aktuellen 
Baustellenplan scannen Sie den 
QR-Code.

Mehr online 
erfahren 

www.stadtwerke-flensburg.de/bauprojekte

Das Wichtigste zu Baustellen und Umbau auf einen Blick.
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	 FEZ-Projektbetreuung  
	 V. i. S. d. P. 
	 Peer Holdensen

DOWN-RIGHT  �Hotline 
0461 487-4440  
Mo.–Fr.: 8–18 Uhr

Kürzen



unsere Strategie

„Kurs 2030“

DOWN  Meine persönlichen Highlights
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Liebe Leserinnen  
und Leser,
der Frühling naht, die ersten Blüten und Blätter sprießen, die Temperaturen 
steigen – und bei vielen Menschen werden die Lebensgeister neu geweckt! 
Nach dem Winter zieht es uns nach draußen an die frische Luft, sodass wir 
neue Energie tanken können. Genau damit versorgen wir Sie als Stadtwerke 
rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr. Gleichzeitig liefern wir mehr als nur 
Strom, Wasser, Fernwärme und Telekommunikation: Mit unserer Arbeit 
schaffen wir mehr Lebensqualität in unserer Stadt.

Um jene langfristig zu erhalten, sind sorgsame Planung, zukunftsorientier-
tes Handeln und transparente Entscheidungen nötig. All das beinhaltet 
unsere neue Geschäftsstrategie „Kurs 2030: Wachstum mit Verantwortung –  
kundennah und nachhaltig“. Welche Kernziele darin enthalten sind und wel-
che Prioritäten wir darin setzen, erfahren Sie ab Seite 6. 

Eines unserer strategischen Pflichtziele ist die Dekarbonisierung bis 2035. 
Damit wir dieses ehrgeizige Ziel erreichen, bauen wir in den kommenden 
Jahren unsere Energieinfrastruktur um und erneuern zudem weite Teile 
unseres Fernwärmenetzes. All das tun wir, um die Energieversorgung von 
morgen und eine gleichbleibend hohe Versorgungssicherheit zu gewährleis-
ten. Mehr über unsere Bautätigkeiten erfahren Sie ab Seite 12. 

Darüber hinaus haben wir noch weitere Themen für Sie. Unter anderem  
werfen wir einen Blick voraus auf den Flensburger Sommer 2026 und  
natürlich gibt es auf der Rückseite auch wieder unser beliebtes Kreuzwort-
rätsel.   left

Wir wünschen einen fröhlichen Frühling!

IHR PEER HOLDENSEN

*Für eine bessere Lesbarkeit wird im Folgenden nur die männliche Form  
  verwendet. Sie bezieht sich auf Personen aller Geschlechter (m/w/d).

UP  �Peer Holdensen,  
Unternehmenssprecher

Langfristig: 

übernimmt

Biomasse-Heizkraftwerk

S E I T E  8

S E I T E  6

neue Termine für
Kraftwerksführungen

Spannend:  

S E I T E  1 9

Gemeinde Langballig 

*

A K T I V  F Ü R  D I E  R E G I O N

Auf geht’s!
Auch in diesem Jahr sorgen wir wieder für eine Extraportion Energie! Mit unserer Aktion „Aktiv für die 
Region“ fördern wir gemeinnützige Vorhaben, Vereine und Organisationen aus Flensburg und Umge-
bung – für mehr Gemeinschaft und Lebensqualität. 

UP-RIGHT  Wem sollen wir unter die Arme greifen? Melden Sie sich!
Im Rahmen unserer Aktion „Aktiv für die Region“ verteilen wir regelmäßig  
Zuwendungen. Interessiert? Schreiben Sie uns in einer E-Mail  
(marketing@stadtwerke-flensburg.de) oder auf einer Postkarte (Stadtwerke 
Flensburg GmbH, z. Hd. Peer Holdensen, Batteriestraße 48, 24939 Flensburg),  
wen Sie gerne mit unserer Hilfe unterstützen möchten.

Die Friholtschule ist ein Förder-
zentrum mit dem Schwerpunkt 
geistige Entwicklung in Flens-
burg. Für beste Sichtbarkeit der 
Schülerinnen und Schüler im Stra-
ßenverkehr sorgen nun 30 neue 
Warnwesten. Wir haben gerne die 
Kosten für die Hingucker über-
nommen und sorgen so für ein 
klares Plus an Sicherheit.

Anfang Januar fand in Flensburg 
die Deutsche Meisterschaft im 
Eisstockschießen statt, ausgerich-
tet vom SV Adelby. Bei richtigem 
Winterwetter sorgten die Teilneh-
menden für spannende Wett-
kämpfe mit beeindruckenden 
Weiten. Wir waren als Sponsor mit 
von der Partie und unterstützten 
das Event mit 500 €.

Im Dezember zerstörte ein Brand 
die Werkräume der Fridtjof-Nan-
sen-Schule samt Werkzeugen, 
Arbeitsmaterialien und Einrichtung. 
Um den Schülerinnen und Schülern 
trotzdem einen praxisnahen Werk-
unterricht bieten zu können, stehen 
auch wir der Fachschaft zur Seite 
und übernehmen die Kosten für die 
Anschaffung eines Trockensaugers 
in Höhe von 500 €. 

Grüne Sichtbarkeit
Tag der Kinderhospizarbeit am 10.02.2026

Rund 100.000 Kinder und Jugendliche in Deutschland sind 
lebensverkürzend erkrankt. In dieser Situation werden sie und 
ihre Familien durch ambulante Kinder- und Jugendhospiz-
dienste begleitet. Der 10. Februar ist der Tag der Kinderhospiz-
arbeit und gemeinsam mit dem Katharinen Hospiz am Park 
sorgten wir an diesem Datum für mehr Sichtbarkeit und Auf-
merksamkeit – natürlich in der Erkennungsfarbe Grün. Ziel 

des Aktionstages ist es, Solidarität zu zeigen, für mehr 
Bekanntheit zu sorgen, Unterstützende sowie Ehrenamtliche 
zu finden und die Themen  
Sterben und Tod zu enttabu-
isieren. 

 
Mehr Informationen:  
www.dkhv.de  
www.katharinen-hospiz.de 



up  �Unsere Strategie „Kurs 2030": Das ist unser 
Fundament für zukünftige Entwicklungen.
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NEUE FÜNF-JAHRES-STRATEGIE DER STADTWERKE FLENSBURG

„Kurs 2030: Wachstum mit 
Verantwortung – kundennah  
und nachhaltig“ 
Mit der neuen Strategie „Kurs 2030: Wachstum mit Verantwortung – kundennah und nachhaltig“ 
stellen sich die Stadtwerke Flensburg konsequent auf die geänderten Rahmenbedingungen des 
Energiemarktes ein.  

Ziel ist es, durch verantwortungsbewusstes Wachstum mit mehr 
Kundennähe Vertrauen zu stärken und gleichzeitig nachhaltig für 
kommende Generationen zu wirtschaften. Unter dem 100%igen 
Erhalt der kommunalen Trägerschaft durch die Stadt Flensburg 
gibt der Kern der Strategie drei verbindliche Pflichtziele vor: 

•	 Eigenkapitalrendite und finanzielle Stabilität
•	 Substanzerhalt zur Sicherstellung der Versorgungssicherheit
•	 Dekarbonisierung bis 2035

Ergänzt werden die Pflichtziele durch vier Prioritätsziele, deren 
Erfüllung von den jeweiligen wirtschaftlichen Rahmenbedingun-
gen abhängt: 

1.	 Kunden im Fokus
2.	 Leistungsstarke Mitarbeitende 
3.	 Effiziente Abläufe
4.	 Regionale Verbundenheit mit bezahlbarer Energie für die 	
	 Region

Eine klare Vision für die Zukunft
„Wir sind die Lebensader des Nordens – fortschrittlich, zuverläs-
sig und erfolgreich. Klimaneutral, mit smarten digitalen Services 
und einem erstklassigen Kundenerlebnis schaffen wir Lebensqua-
lität in unserer Region – heute und für kommende Generationen. 
Das ist unsere Vision, und daran arbeiten wir als Team der Stadt-
werke Flensburg tagtäglich“, unterstreicht Dirk Thole, Vorsitzen-
der der Geschäftsführung.

Die Erarbeitung der neuen Strategie startete Anfang des Jahres 
2025 mit der gesamten Stadtwerke-Geschäftsleitung unter Ein-
bindung des Aufsichtsrates und der Gesellschafterversammlung 
als nächsthöheres Gremium. Die Ratsversammlung Flensburg hat 
die Strategie am 13. November offiziell verabschiedet. Sie gilt seit 
dem 1. Januar 2026. 

Für Jörg Blumenberg, Aufsichtsratsvorsitzender der Stadtwerke 
Flensburg, bildet die neue Strategie einen klaren und stringenten 
Handlungsrahmen für die kommenden Jahre: „Die Strategie stellt 
sicher, dass wir unsere finanzielle Stabilität als kommunales Unter-

nehmen wahren, während wir gleichzeitig mutig die Transformation 
zur CO2-Neutralität vorantreiben. Unser Stadtwerk ist damit bes-
tens aufgestellt, um als Motor der Dekarbonisierung aus dem 
Norden heraus verantwortungsvoll zu wachsen.“

Das Strategiehaus: Fundament für operatives Handeln
Ein zentrales Element der neuen Strategie ist das Strategiehaus, 
das die Vision und die Zielstruktur in konkrete, operative Hand-
lungsfelder übersetzt. Es dient als Leitplanke für alle Geschäftsbe-
reiche wie z. B.:

•	 �Vertrieb: noch stärkere Ausrichtung an den Wünschen und 
Bedürfnissen der Kunden mit gezieltem Wachstum

•	� Telekommunikation: Nach erfolgreichem Abschluss der ers-
ten Glasfaser-Vermarktungsphase in der Region erfolgt eine 
strategische Neuausrichtung mit dem Fokus auf weiterer 
Kundengewinnung und Sicherung des geschäftlichen Erfolgs.

•	� Technik (Kraftwerk und Netze): Die Dekarbonisierung erfolgt 
proaktiv und vor der gesetzlichen Vorgabe – abhängig von den 
wirtschaftlichen und regulatorischen Rahmenbedingungen. 
Parallel dazu werden Bestandsanlagen durch fundierte 
Zustands- und Risikobewertungen erhalten und weiterentwi-
ckelt.

Karsten Müller-Janßen, technischer Geschäftsführer der Stadtwer-
ke Flensburg, erklärt hierzu: „Neben dem Komplettumbau unseres 

Kraftwerksparks und der Energienetze kümmern wir uns gezielt 
um den Substanzerhalt bestehender Anlagen – sowohl im Kraft-
werk als auch im Netzbereich.“

Fokus auf Mitarbeitenden und wirtschaftlicher Stabilität
Auch die Rolle der Mitarbeitenden wird im Rahmen der Strategie 
besonders betont. Die Stadtwerke Flensburg setzen verstärkt auf 
Mitarbeiterbindung, -entwicklung und -gewinnung, um dem 
wachsenden Fachkräftebedarf gerecht zu werden.
„Wir sind bereits ein sehr attraktiver Arbeitgeber in der Region – 
dennoch wollen wir noch mehr tun, um unsere Teams zu stärken 
und neue Talente für uns zu begeistern“, so Dirk Thole. Darüber 
hinaus unterstreicht er die wirtschaftliche Zielsetzung der Strate-
gie: „Wir wollen alle strategischen Ziele in Einklang mit einem sta-
bilen, verlässlichen Gewinn bringen, der der Stadt Flensburg eine 
faire Eigenkapitalrendite sichert. Aber auch immer mit dem Blick 
auf die regionale Verbundenheit und bezahlbare Energie für die 
Region.“   left

Kunden im Fokus Leistungsstarke Mitarbeitende Regionale Verbundenheit mit 
 bezahlbarer Energie für die Region

Eigenkapitalrendite und finanzielle Stabilität Substanzerhalt zur Sicherstellung 
der Versorgungssicherheit

Kurs 2030: Wachstum mit Verantwortung – kundennah und nachhaltig

Dekarbonisierung bis 2035

Effiziente Abläufe
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FLENSBURGER SOMMER 2026

Weil’s so schön war …
Vergangenes Jahr feierte der neue Flensburger Sommer eine rauschende Premiere.  Von Ende Juni bis 
Ende September erlebten kleine und große Besucher aus Flensburg und Umgebung ein vielfältiges 
Programm aus Musik, Kultur und Miteinander. Jetzt steht fest: Der Flensburger Sommer kommt zurück! 
Die Neuauflage steigt zwischen dem 19. Juni und 23. August.

Flensburger Sommer 2025 – voller Lebensqualität
Was macht einen richtig guten Sommer aus? Nicht die großen 
Shows oder spektakulären Highlights. Sondern die kleinen Din-
ge: gemeinsam draußen sitzen, Musik hören, Neues entdecken, 
spontan etwas erleben, worüber man am nächsten Tag noch 
gern spricht. Mit diesem Konzept sind wir letztes Jahr an den 
Start gegangen. Uns ging es darum, zusammen Zeit zu verbrin-
gen, gemeinsam zu lachen, zusammen Erinnerungen zu schaf-
fen. Ob am Strand, im Park oder in der Stadt: Flensburg mit sei-
nen unzähligen schönen Orten bietet dafür die ideale Kulisse 
und für die Flensburgerinnen, Flensburger sowie für viele Gäste 
die perfekte Gemeinschaft. Genau so geht’s dieses Jahr weiter.

Wir eröffnen mit dem Sommer Hygge
Wir freuen uns, dass wir dieses Jahr die großartige Möglichkeit 
erhalten, den Flensburger Sommer mit dem beliebten Sommer 
Hygge zu eröffnen. 

Sommer Hygge war ein Teil des Förderprogramms „Zukunftsfä-
hige Innenstädte und Zentren“ des Bundesministeriums für 
Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen, welches in Zusam-
menarbeit mit dem Innenstadtmanagement (Flensburg.City) 
und der Tourismus Agentur Flensburger Förde GmbH (TAFF) 
unter dem Namen „Erlebnismeile“ umgesetzt wurde.

Dieses Jahr werden wir das Sommer Hygge in enger Zusammen-
arbeit mit der TAFF fortführen. Vom Marienkirchhof bis zum 

Willy-Brandt-Platz erwartet uns vom 19. bis 21. Juni auch dieses 
Jahr drei Tage lang ein fröhliches Mittsommer-Event mit kreati-
ven Workshops, Livemusik unter freiem Himmel sowie jede Men-
ge Spiel und Spaß für Klein und Groß – inspiriert vom skandina-
vischen Lebensgefühl. Sommer Hygge 2026 wird wieder 
magisch! 

Für jeden was dabei
Auch die darauffolgenden Wochenenden sind gut gefüllt. Frei-
tags starten wir mit unserer Konzertreihe „Förde Vibes“ ins 
Wochenende. Samstags warten spannende Aktivitäten in der 
Innenstadt auf kleine und große Besucher. Sonntags wird’s 
sportlich – auf und neben dem Wasser. 

Wir freuen uns, auch diesen Sommer gemeinsam mit Ihnen ein 
bisschen leichter, lebendiger und gemeinschaftlicher zu 
machen. Nahbar, offen und so, dass alle mitmachen können. Auf 
einen weiteren Sommer, der uns lange in Erinnerung bleibt.

Das Programm mit allen Events geben wir in Kürze bekannt.   left

up   �Buntes Treiben an der Förde:  
Der Flensburger Sommer 2025 hat gut vorgelegt.

Alle Infos zum Flensburger Sommer auf

www.flensburger-sommer.de und 
Instagram: @flensburgersommer

SPANNENDE EINBLICKE

Kraftwerksführungen 
über die TAFF buchen
Aufgrund der hohen Nachfrage und des großen Interesses bieten wir unsere Kraft-
werksführungen schon seit einiger Zeit auch für Einzelpersonen an. Jetzt gibt es 
weitere Neuigkeiten: Die Rundgänge können nun über die Homepage der Touris-
mus Agentur Flensburger Förde (TAFF) gebucht werden.   left

Diese Termine stehen zur Auswahl:
•  Donnerstag, 16.04.2026
•  Donnerstag, 21.05.2026
•  Donnerstag, 11.06.2026
•  Mittwoch, 15.07.2026
•  Donnerstag, 13.08.2026

•  Mittwoch, 16.09.2026
•  Donnerstag, 15.10.2026
•  Mittwoch, 11.11.2026
•  Donnerstag, 03.12.2026

up  �Schauen Sie doch mal vorbei und werfen Sie 
einen Blick in unser Kraftwerk.

Melden Sie sich für Ihren Wunsch-
termin online an:  

www.flensburger-
foerde.de/erlebnis/
erlebnisse

Gruppenführungen sind weiterhin für 10 bis maximal 
25 Personen möglich. Jene können Sie ganz 
bequem über unsere Homepage anfragen: 

www.stadtwerke-flensburg.de/foerdepost/
engagement/kraftwerksfuehrung 

HILFE, DIE DRINGEND BENÖTIGT WIRD

Spendenübergabe  
bei der Tafel Flensburg
Rund 4.000 bedürftige Menschen erhalten bei der Tafel Flensburg regelmäßig 
Lebensmittel. An fünf Tagen der Woche sind ehrenamtliche Helfer unterwegs, 
um von Unternehmen gespendete, qualitativ einwandfreie Lebensmittel abzu-
holen und an die Tafelkunden weiterzugeben. Der Bedarf ist groß, und Zuschüsse  
von staatlicher Seite erhält die Tafel nicht. Das Angebot lebt von Spenden – und 
deshalb geben wir die Erlöse aus unserem Adventskalender gerne an die Tafel 
Flensburg. Insgesamt sind rund 1.011,38 € in unseren Spendendosen gelandet, 
und diese Summe runden wir auf 2.500 € auf.    left

Jede Spende zählt: Unterstützen auch Sie die Arbeit der Tafel Flensburg –  
das Team freut sich über jede Zuwendung:
Tafel Flensburg 
Nord-Ostsee-Sparkasse 
IBAN: DE69 2175 0000 0165 3836 88 
BIC: NOLADE21NOS

up  �Die Tafel versorgt Menschen zweimal 
wöchentlich mit qualitativ einwandfreien 
Lebensmitteln.
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So baust du eine Wasserstelle 
für Vögel
Die Temperaturen steigen und die Sonne lockt uns aus den Häusern! Das schöne Wetter kann  
allerdings auch schnell schweißtreibend werden. Wir Menschen können nach unserer Wasserflasche 
greifen und uns erfrischen, doch in der Tierwelt ist dies leider nicht so einfach.

P L A T S C H  D A !

Unterstützung können wir beispielsweise den Vögeln geben, 
indem wir Wasserstellen in unseren Gärten oder auf den Balko-
nen aufstellen. Hier können die Piepmätze ihren Durst stillen 
oder auch baden. Durch das Planschen halten sie ihr Gefieder 
sauber und kühlen sich gleichzeitig ab. 

Tränke oder Badewanne? Beides!
Der wichtigste Teil der Wasserstelle ist ein flaches Gefäß. Hierzu 
eignen sich zum Beispiel eine Untertasse, ein Kuchenteller oder 
ein Blumentopfuntersetzer. Eine Größe von 25 bis 40 cm ist dafür 
völlig ausreichend. Nicht geeignet sind hingegen Müslischalen, 
Eimer oder andere tiefe Behältnisse.

Das musst du beachten
Vögel sind oft schreckhaft, deswegen bevorzugen sie Vogelträn-
ken, die flach auf dem Boden stehen und damit einen sicheren 
Stand haben. Ein freier Anflug sollte möglich sein, damit sich die 
Tiere nicht verletzen. Befülle das Gefäß nicht zu stark, da tiefes 
Wasser gemieden wird. Du kannst aber auch einige Steine hin-
einlegen, damit die zwitschernden Freunde mehrere Tiefen zur 
Auswahl haben. Achte außerdem darauf, dass die Wasserstelle 
nach Möglichkeit an einem weniger sonnigen Plätzchen steht, da 
das Wasser dann länger frisch bleibt und langsamer verdunstet. 
Wechsel das Wasser am besten jeden Tag aus und reinige die 
Tränke, damit sich die Vögel immer an sauberem Wasser erfreu-
en können. Dies ist auch aus gesundheitlicher Sicht wichtig,  
da sich in stehendem Wasser schnell Krankheiten verbreiten 
können.    LEFTBasteltipp

Wenn du besonders kreativ sein möchtest, kannst du  
mithilfe deiner Eltern ein großes Blatt – wie zum Beispiel 
von einer Rhabarberpflanze – mit wetterbeständigem 
Bastelbeton bestreichen und so eine hübsche Schale  
in Blätterform herstellen. Hierzu findet man viele tolle 
Anleitungen im Internet!

Mach mal mit!

1 0   EINFACH ENERGIE

Das mache ich bei den Stadtwerken: 
Ich bin in der Kundenbetreuung tätig. Hier berate ich zu Produk-
ten, Tarifen, Verträgen und kümmere mich um allgemeine Anlie-
gen, wie Fragen zur Abrechnung oder Änderungen bei Kunden-
daten. Zusätzlich bin ich wie früher mit zwei Kolleginnen für den 
Empfang zuständig, mit dem Schwerpunkt Telefonvermittlung 
und Besucherabwicklung. 

Kein Arbeitstag ohne …
… verantwortungsbewusstes Handeln und zuverlässige Zusam-
menarbeit im Team.

Besondere Freude bereitet mir an meiner Arbeit …
… der Umgang mit Kunden und Kollegen. Ich habe einfach furcht-
bar gerne mit Menschen zu tun. Zudem sind wir ein supertolles, 
serviceorientiertes Team, in dem wir gemeinsam Kundenanfra-
gen bearbeiten und uns gegenseitig unterstützen. Das motiviert 
mich jeden Tag aufs Neue. Überhaupt ist es für mich wie ein Sech-
ser im Lotto, seit letztem Jahr direkter Mitarbeiter der Stadtwerke 
Flensburg zu sein – mehr geht nicht. Ich bin wunschlos glücklich 
mit meinem Arbeitsplatz.

Das zeichnet die Stadtwerke Flensburg aus:
Das sind vor allem Nähe, Verlässlichkeit und Verantwortung. Die 
Stadtwerke stehen für die zuverlässige Versorgung mit Energie, 
Wasser und Wärme – sicher, bezahlbar und nachhaltig. 

Meine Freizeit verbringe ich …
… als Naturmensch am liebsten mit Familie und Freunden an der 
frischen Luft. Mein Garten ist mein Leben, zudem bin ich Hobby-
angler und unternehme gerne Wald- und Strandspaziergänge. 

Für die Zukunft wünsche ich mir …
… mich mit meinen fachlichen Kompetenzen weiterzuentwickeln, 
weiterhin Verantwortung zu übernehmen und damit Anteil am 
Erfolg des Unternehmens zu haben. 

Diese Ziele möchte ich mit den Stadtwerken erreichen:
Ich möchte meine Fähigkeiten engagiert einbringen, um aktiv zu 
einer zuverlässigen, klimafreundlichen und wirtschaftlichen Ver-
sorgung der Region beizutragen.     LEFT

M I C H A E L  D I T T R I C H

LEFT Michael Dittrich
 
Bereich: Kundenservice
Alter: 54 Jahre 
Bei den Stadtwerken seit: 15. September 2025 fest angestellt 
(zuvor seit 2015 über einen externen Dienstleister als Empfangs-
kraft beschäftigt)
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UP-LEFT  Michael Dittrich
Ob Netzbetrieb, Erzeugung oder Kundenservice: Unser 
Team kümmert sich täglich darum, dass unsere Kunden 
zuverlässig mit Strom, Trinkwasser, Fernwärme und Tele-
kommunikationslösungen versorgt werden. Deshalb stel-
len wir Ihnen in jeder neuen Ausgabe der FEZ Mitarbeiten-
de der Stadtwerke Flensburg vor. 

Diesmal: Michael Dittrich, KundenserviceDurch welches Rohr fließt das  
Wasser in den Wasserhahn?

Hier hat der Klempner aber viele Rohre verlegt!  
Findest du heraus, welches zum Wasserhahn führt, 

um die Vogeltränke zu füllen? 
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Bauen für Klimaschutz und Versorgungssicherheit 
Bis 2035 wird Flensburg klimaneutral – zehn Jahre früher als gesetzlich vorgeschrieben.
Damit dieses Ziel erreicht werden kann, bauen die Stadtwerke Flensburg in den kommenden Jahren große Teile 
der Energieinfrastruktur um: von der Wärmeerzeugung über das Fernwärmenetz bis zur Stromversorgung.
Diese Transformation ist umfangreich – und im Stadtgebiet sichtbar.

Der zentrale Baustein für eine CO2-neutrale 
Fernwärmeerzeugung ist unser vierstufiger Transformationsplan, 
dessen Gesamtvolumen etwa 400 Mio. Euro beträgt. Ein 
wichtiger Schritt darin ist der Bau einer neuen 
Großwärmepumpe, die im Herbst 2027 in Betrieb gehen soll. 
Karsten Müller-Janßen, technischer Geschäftsführer der 
Stadtwerke Flensburg, erklärt: „Wir liegen mit dem Bau der ersten 
Großwärmepumpe gut im Plan. Direkt im Anschluss an die 
Inbetriebnahme der ersten Großwärmepumpe ist der Bau einer 
zweiten Anlage geplant. Dabei wollen wir, soweit dies in der Kürze 
der Zeit möglich ist, die Erfahrungen aus dem Betrieb der ersten 
Anlage berücksichtigen.“ 

Anpassungen im Fernwärmenetz 
Um die neue Wärmepumpenanlage effizient und wirtschaftlich 
betreiben zu können, müssen insgesamt die Vorlauftemperaturen 
im Fernwärmenetz gesenkt werden. Damit die Kunden dennoch 
ausreichend Wärme erhalten, ist es nötig, dass mehr 
Fernwärmewasser mit niedriger Temperatur durch die Leitungen 
fließt, sodass die gelieferte Wärmemenge in Summe gleichbleibt. 

Einige bestehende Leitungen sind dafür allerdings nicht 
ausgelegt und müssen – insbesondere im Osten der Stadt – durch 
neue mit größerem Durchmesser ersetzt werden. Diese neuen 
Leitungen sind dann aber auch auf eine Nutzungsdauer von 
mehreren Jahrzehnten ausgelegt. 

– 

– 

– 

Mürwiker Straße, insgesamt 928 m, Erhöhung 
Leitungsdurchmesser von 350 auf 400 mm:

• Twedter Plack bis Solitüde, Teilsperrung
Busse frei ab 09/2025 
• Am Lautrupsbach bis Am Volkspark, Vollsperrung 
ab 04/26 bis 2027 
• Am Volkspark bis Jahnstraße, 
einseitig frei für Verkehr geplant, 
ab 2027 
• Marrensdamm (zwischen Kleine Lücke u. 

Marrensberg), 390 m, Erhöhung 
Leitungsdurchmesser von 65 auf 80 mm, 
Vollsperrung ab 2026 

• Twedter Feld, 224 m, Leitungsdurchmesser von 125 
auf 150 mm 

• Sünderuper Weg, 430 m, Leitungsdurchmesser von 125 
auf 150 mm 

• Fördestraße, 322 m, Leitungsdurchmesser von 200 auf 
300 mm 

Versorgungssicherheit durch Substanzerhalt 
Im Jahr 1969 haben die Stadtwerke Flensburg mit dem großflächigen Ausbau 
des Flensburger Fernwärmenetzes begonnen. Inzwischen haben einige 
Leitungen des rund 700 km langen Netzes ein Alter von mehreren Jahrzehnten 
erreicht und nähern sich dem Ende ihrer technischen Lebensdauer. Da wir 
ungeplante Versorgungsunterbrechungen unbedingt vermeiden wollen, 
ersetzen wir alte Leitungen schrittweise durch neue. Geplant ist, jedes Jahr 
mehr als 1 % aller Fernwärme-Leitungen auszutauschen. In Kilometern sind es 
rund 12 pro Jahr. Da die Fernwärmeleitungen wie die Abwasserleitungen 
aufgrund ihres Durchmessers unter der Straße verlegt sind, führt die 
Sicherstellung der Versorgungssicherheit zu Beeinträchtigungen des 
Straßenverkehrs. 

Neubau einer 110 kV-Stromleitung 
Neben der Erneuerung der Fernwärmeleitungen führt auch der 
Neubau einer 110 kV-Stromleitung zu erhöhten Bautätigkeiten. 
Hintergrund ist unter anderem, dass die bisherige 
Hochvoltan-bindung an das dänische Stromnetz nicht in der 
bisherigen Form weiterbetrieben wird. Zur Sicherstellung der 
Versorgungssicherheit ist daher ein Ersatz der dänischen 
Stromleitung erforderlich. 
Zudem benötigen wir für die neuen Großwärmepumpen im 
Flensburger Heizkraftwerk ausreichend Strom aus erneuerbaren 
Energien. Dieser wird über die neue 110 kV-Leitung aus dem 
deutschen Stromnetz geliefert. Auch die stetig wachsende 
E-Mobilität erfordert eine leistungsfähige und nachhaltige 
Stromversorgung. 

Die rund neun Kilometer lange 110 kV-Leitung verläuft vom neuen 
Umspannwerk auf dem Stadtwerke-Gelände über die Harris-leer 
Straße, die Harrisleer Umgehung und den Ochsenweg in 
Flensburg-Weiche bis zum Umspannwerk Weding. Die 
Bautätigkeit hat bereits an vielen Stellen begonnen, damit die 
neue Stromleitung bis Ende 2027 fertig wird. Dazu gibt es keine 
Alternative, denn ab dann steht die dänische Leitung nicht mehr 
zur Verfügung. Thomas Räther, Geschäftsbereichsleiter 
Energienetze bei den Stadtwerken Flensburg, betont: „Obwohl 
die Bautätigkeiten bereits begonnen haben, prüfen wir auch jetzt 
noch, ob es weiteres Optimierungspotenzial gibt. So hatten wir 
ursprünglich den Plan, die 110 kV- Leitung in der Harrisleer Straße 
per Bohrverfahren zu verlegen. Das geht schneller und führt zu 
weniger Beeinträchtigungen. Alle bisher angefragten 
Spezial-Unternehmen hatten uns mitgeteilt, dass dies aufgrund 
des starken Gefälles in der Harrisleer Straße nicht möglich ist. 
Jetzt haben wir aber doch ein Unternehmen gefunden, dass dies 
eventuell hinbekommt. Hier sind wir gerade in letzten 
Abstimmungsgesprächen und hoffen, dass wir doch bohren 
können.“ 

Rücksicht auf Anwohner und Verkehr 

Den Stadtwerken Flensburg ist bewusst, dass die umfangreichen 
Bauarbeiten Beeinträchtigungen für die Anwohner und den 
Verkehr mit sich bringen. Um diese so gering wie möglich zu 
halten, werden folgende Maßnahmen umgesetzt: 

· Durchführung der Arbeiten in Teilabschnitten 

· Halbseitige Sperrungen, wo es die Straßenbreite zulässt 

· Vollsperrungen so kurz wie möglich 

· Einsatz von Bohrverfahren zur Vermeidung offener Baugruben 

· Beauftragung mehrerer Baufirmen mit eng getakteten 
Zeitplänen 

· Nutzung eines detaillierten Verkehrszeitenplans 

· Abstimmung mit anderen Baumaßnahmen 
(z. B. Abwasserleitungen) 

· Frühzeitige Koordination mit Busunternehmen, 
Rettungsdiensten und Feuerwehr sowie Planung geeigneter 
Umlei-tungsstrecken 

Information und Dialog 
Da es zum Neubau der Leitungen keine Alternative gibt, setzen 
wir auf umfassende und frühzeitige Kommunikation: 

· Eine eigene Baustelleninformationsseite auf der Homepage der 
Stadtwerke 

· Einbindung der Baustellen auf Google Maps 

· Ergänzende Informationen über den Verkehrsticker des TBZ 

· Direkte Anschreiben an betroffene Anwohner mit 
Ansprechpartnern 

· Persönliche Gespräche mit Gewerbetreibenden 
· Information und Dialogmöglichkeiten in den Stadtteilforen 

Warum wird in Flensburg 
so viel gebaut?

BAUSTELLENINFORMATION

Heute Baustelle. 
Morgen Vorbild!
Bauen für den Klimaschutz – 
Schritt für Schritt zur klimaneutralen Stadt

Das Wichtigste zu Baustellen und Umbau auf 
einen Blick.
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Warum wird in Flensburg so viel 
gebaut?

01

Die Energieversorgung verändert 
sich grundlegend. Künftig soll sie 
deutlich klimafreundlicher 
funktionieren als bisher.

Dafür werden unter anderem 
Großwärmepumpen installiert, 
die Wärme aus dem Fördewasser 
gewinnen. Zusätzlich entstehen 
Solarthermieanlagen, die 
Sonnenenergie nutzbar machen. 
Auch bestehende 
Kraftwerksanlagen werden 
schrittweise auf CO₂-neutrale 
Energieträger umgestellt.
Damit diese neuen Technologien 
zuverlässig arbeiten können, 
müssen auch Leitungen und 
Netze angepasst werden. Der 
Umbau ist notwendig, damit 
Flensburg langfristig sicher und 
klimafreundlich mit Energie 
versorgt werden kann.

Die neuen Wärmeerzeugungsanlagen 
arbeiten mit niedrigeren 
Temperaturen. Um trotzdem 
genügend Wärme zu liefern, muss 
mehr Fernwärmewasser fließen. Dafür 
sind an manchen Stellen größere 
Rohrdurchmesser nötig, alte 
Leitungen – teils über 40 Jahre – 
werden erneuert.

  Zudem entsteht eine neue 
110-kV-Stromleitung, die die 
Netzkapazität (unter anderem
zum Betrieb der Großwärmepumpe) 
erhöht, die Versorgungssicherheit 
stärkt und den Transport größerer 
Mengen erneuerbarer Energie 
ermöglicht – auch für die 
Elektrifizierung und E-Mobilität.

Warum werden Fernwärmenetz 
&  Stromleitungen modernisiert?

02

Baustellen-
karte

Die Stadtwerke Flensburg planen die 
Arbeiten so, dass Belastungen für 
Anwohnerinnen, Anwohner und Betriebe 
möglichst gering bleiben.

Die Bauabschnitte werden in kleine 
Teilstücke unterteilt – so bleibt immer 
mindestens eine Zufahrt offen. 
Tankstellen, Werkstätten, Supermärkte 
und andere Geschäfte bleiben während 
der gesamten Bauzeit erreichbar.

Über Verkehrsführungen und eventuelle 
Sperrungen entscheidet die Stadt 
Flensburg gemeinsam mit 
den Stadtwerken. Ziel ist in 
jedem Fall die bestmögliche Lösung für 
alle Beteiligten.

Nach jedem Bauabschnitt wird die Straße 
provisorisch wiederhergestellt, der 
endgültige Belag folgt am Ende des 
Projekts.

So entsteht Schritt für Schritt ein Stück 
Zukunft – mit Rücksicht auf den Alltag in 
Weiche.

Was bedeutet das für Anwohner 
und Betriebe?

04

im Osten der Stadt (2026–2027) · 

Was  sind die geplante 
Baumaßnahmen? 

03

Warum wird in  
Flensburg so viel  
gebaut?
Das Wichtigste zu Baustellen und Umbau  
auf einen Blick.

BAUSTELLENINFORMATION

Heute Baustelle. 
Morgen Vorbild!
Bauen für den Klimaschutz – 
Schritt für Schritt zur klimaneutralen Stadt

Bis 2035 wird Flensburg klimaneutral – zehn Jahre früher als gesetzlich vorgeschrieben. Damit dieses 
Ziel erreicht werden kann, bauen die Stadtwerke Flensburg in den kommenden Jahren große Teile der 
Energieinfrastruktur um: von der Wärmeerzeugung über das Fernwärmenetz bis zur Stromversorgung. 
Diese Transformation ist umfangreich – und im Stadtgebiet sichtbar.

Die Energieversorgung verändert sich grundlegend. Künftig 
soll sie deutlich klimafreundlicher funktionieren als bisher. 
Dafür werden unter anderem Großwärmepumpen installiert, 
die Wärme aus dem Fördewasser gewinnen. Zusätzlich entste-
hen Solarthermieanlagen, die Sonnenenergie nutzbar machen. 
Auch bestehende Kraftwerksanlagen werden schrittweise auf 
CO₂-neutrale Energieträger umgestellt. Damit diese neuen 
Technologien zuverlässig arbeiten können, müssen auch Lei-
tungen und Netze angepasst werden. Der Umbau ist notwen-
dig, damit Flensburg langfristig sicher und klimafreundlich mit 
Energie versorgt werden kann.

Da wir ungeplante Versorgungsunterbrechungen unbedingt 
vermeiden wollen, ersetzen wir alte Leitungen schrittweise 
durch neue. 

Die neuen Wärmeerzeugungsanlagen arbeiten mit niedrige-
ren Temperaturen. Um trotzdem genügend Wärme zu liefern, 
muss mehr Fernwärmewasser fließen. Dafür sind an manchen 
Stellen größere Rohrdurchmesser nötig, alte Leitungen – die 
teils seit über 40 Jahren in Betrieb sind – werden erneuert. 
Zudem entsteht eine neue 110-kV-Stromleitung, die die Netz-
kapazität (unter anderem zum Betrieb der Großwärmepumpe) 
erhöht, die Versorgungssicherheit stärkt und den Transport 
größerer Mengen erneuerbarer Energie ermöglicht – auch für 
die Elektrifizierung und E-Mobilität.

Thomas Räther, Geschäftsbereichsleiter Energienetze bei den 
Stadtwerken Flensburg, betont: „Wir haben unsere Bautätig-
keiten jetzt noch weiter optimieren können. So haben wir nach 
vielen Gesprächen ein Unternehmen gefunden, dass unsere 
110-kV-Leitung in der Harrisleer Straße im Bohrverfahren verle-
gen kann. Wir haben uns dazu trotz der höheren Kosten ent-

schieden, da es schneller geht und zu weniger Beeinträchti-
gungen führt. Aufgrund des starken Gefälles in der Harrisleer 
Straße ist das aber eine große Herausforderung.“

01
Warum wird in Flensburg  
so viel gebaut?

03
Welche Baumaßnahmen  
sind aktuell geplant?

04
Was bedeutet das für Anwohner  
und Betriebe?

05
Wie werden Anwohner über die  
Baumaßnahmen informiert?

02
Warum werden das Fernwärmenetz  
und Stromleitungen modernisiert?

Diese Bauvorhaben sind im Osten der Stadt 2026 und 2027 
geplant: 

• � �Mürwiker Straße, insgesamt 928 m, Erhöhung  
Leitungsdurchmesser von 350 auf 400 mm:

 – � �Twedter Plack bis Solitüde,  
Teilsperrung, Busse frei seit 09/2025  

 – � �Am Lautrupsbach bis Am Volkspark,  
Vollsperrung ab 04/26 bis 2027 

 – � �Am Volkspark bis Jahnstraße,  
einseitig frei für Verkehr geplant, ab 2027

• � �Marrensdamm (zwischen Kleine Lücke u. Marrensberg),  
390 m, Erhöhung Leitungsdurchmesser von 65 auf 80 mm, 
Vollsperrung ab 2026

•  �Twedter Feld, 224 m, Leitungsdurchmesser  
von 125 auf 150 mm

• � �Sünderuper Weg, 430 m, Leitungsdurchmesser  
von 125 auf 150 mm

•  �Fördestraße, 322 m, Leitungsdurchmesser  
von 200 auf 300 mm

Die Stadtwerke Flensburg planen die Arbeiten so, dass Belas-
tungen für Anwohnerinnen, Anwohner und Betriebe möglichst 
gering bleiben. Die Bauabschnitte werden in kleine Teilstücke 
unterteilt – so bleibt immer mindestens eine Zufahrt offen. 
Tankstellen, Werkstätten, Supermärkte und andere Geschäfte 
bleiben während der gesamten Bauzeit erreichbar. Über Ver-
kehrsführungen und eventuelle Sperrungen entscheidet die 

Da es zum Neubau der Leitungen keine Alternative gibt,  
setzen wir auf umfassende und frühzeitige Kommunikation:

• � ��Baustelleninformationsseite auf unserer Website

• � ��Einbindung der Baustellen auf Google Maps

• � ��Ergänzende Informationen über den Verkehrsticker des TBZ

• � ��Direkte Anschreiben an betroffene Anwohner  
mit Ansprechpartnern

• � ��Persönliche Gespräche mit Gewerbetreibenden

• � �Information und Dialogmöglichkeiten in den Stadtteilforen

Stadt Flensburg gemeinsam mit den Stadtwerken. Ziel ist in 
jedem Fall die bestmögliche Lösung für alle Beteiligten.

Nach jedem Bauabschnitt wird die Straße provisorisch wieder-
hergestellt, der endgültige Belag folgt am Ende des Projekts.

So entsteht Schritt für Schritt ein Stück Zukunft – mit Rück-
sicht auf den Alltag in Weiche.

Warum wird in Flensburg 
so viel gebaut?

Bis 2035 wird Flensburg klimaneutral – zehn Jahre früher als gesetzlich vorgeschrieben.
Damit dieses Ziel erreicht werden kann, bauen die Stadtwerke Flensburg in den kommenden Jahren große Teile 
der Energieinfrastruktur um: von der Wärmeerzeugung über das Fernwärmenetz bis zur Stromversorgung.
Diese Transformation ist umfangreich – und im Stadtgebiet sichtbar.

Vor Beginn einzelner Bauabschnitte 
werden Anwohnerinnen und 
Anwohner mit allen wichtigen 
Informationen informiert. Vor Ort 
erfolgt Abstimmung mit 
Betroffenen und, wo möglich, im 
Austausch mit Stadtteilforen. 
Aktuelle Hinweise zu Bauphasen, 
Verkehrsführungen und Zeitplänen 
sind auf der Website mit 
Baustellenkarte sowie über 
Social-Media-Kanäle, etwa 
Instagram-Stories, verfügbar. Ziel ist 
eine transparente und frühzeitige 
Kommunikation während der 
gesamten Bauphase.

Die neuen Wärmeerzeugungsanlagen 
arbeiten mit niedrigeren 
Temperaturen. Um trotzdem 
genügend Wärme zu liefern, muss 
mehr Fernwärmewasser fließen. Dafür 
sind an manchen Stellen größere 
Rohrdurchmesser nötig, alte 
Leitungen – teils über 40 Jahre – 
werden erneuert.

  Zudem entsteht eine neue
     110-kV-Stromleitung, die die
       Netzkapazität (unter anderem
         zum Betrieb der 
           Großwärmepumpe) erhöht, die
         Versorgungssicherheit stärkt und
           den Transport größerer Mengen
           erneuerbarer Energie 
        ermöglicht – auch für die 
    Elektrifizierung und E-Mobilität.

Warum wird in Flensburg so viel 
gebaut?

Wie wird über die 
Baumaßnahmen informiert?

01

Warum werden Fernwärmenetz 
&  Stromleitungen modernisiert?

02

03

Die Energieversorgung 
verändert sich grundlegend. 
Künftig soll sie deutlich 
klimafreundlicher funktionieren 
als bisher.

Dafür werden unter anderem 
Großwärmepumpen installiert, 
die Wärme aus dem 
Fördewasser gewinnen. 
Zusätzlich entstehen 
Solarthermieanlagen, die 
Sonnenenergie nutzbar machen. 

Auch bestehende 
Kraftwerksanlagen werden 
schrittweise auf CO₂-neutrale 
Energieträger umgestellt.
Damit diese neuen Technologien 
zuverlässig arbeiten können, 
müssen auch Leitungen und 
Netze angepasst werden. Der 
Umbau ist notwendig, damit 
Flensburg langfristig sicher und 
klimafreundlich mit Energie 
versorgt werden kann.

BAUSTELLENINFORMATION

Heute Baustelle. 
Morgen Vorbild!
Bauen für den Klimaschutz – 
Schritt für Schritt zur klimaneutralen Stadt

Für einen detaillierten und aktuellen 
Baustellenplan scannen Sie den 
QR-Code.

Mehr online 
erfahren 

www.stadtwerke-flensburg.de/bauprojekte

Das Wichtigste zu Baustellen und Umbau auf einen Blick.Baustellen-
karte

BAUTÄTIGKEITEN TRAFOPLAN   1 3 1 2   BAUTÄTIGKEITEN TRAFOPLAN



LEFT  �Susanne Ascheron,  
Museumsdirektorin Stiftung 
Schloss Glücksburg

Eine Vielzahl an digitalen Möglichkeiten nutzen wir bereits im 
Alltag – sei es Voice-over-IP, Streaming oder Cloud-Computing. 
Ständig formen sich neue Trends heraus, die unser Leben verändern. 
Darüber haben wir diesmal mit Susanne Ascheron, Museums
direktorin Stiftung Schloss Glücksburg, gesprochen. 

Was sind Ihre Highlights der Digitalisierung?
Wir digitalisieren derzeit unsere Schlossbibliothek und das 
Schlossarchiv in Teilen, um die Öffentlichkeit zu einem späteren 
Zeitpunkt daran teilhaben zu lassen. Das ist eine Aufgabe, die 
Jahre in Anspruch nimmt, aber von hohem Wert ist, etwa auch 
in der Zusammenarbeit mit Unis und Forschungseinrichtungen. 
Wenn es darum geht, dabei Daten zu übertragen, freue ich mich 
zudem sehr, dass unser altes Renaissance-Schloss dank der 
Stadtwerke Flensburg bald über einen hochmodernen Glasfaser-
anschluss verfügen wird. Weitere Highlights sind unsere App, 
die als digitaler Guide im Schloss, aber auch beim Schlosssee-
Rundgang fungiert und für Kinder wie für Erwachsene jeweils in 
Deutsch, Dänisch und Englisch verfügbar ist. Zudem sind wir 
auf Social Media aktiv und veröffentlichen jede Woche ein 
Video mit interessanten Einblicken hinter unsere Kulissen. 

Was bedeutet Digitalisierung für Sie persönlich?
Als Mutter einer 17-jährigen Tochter erlebe ich, dass ein Leben 
ohne ein digitales Endgerät in den Händen heutzutage für die 
junge Generation unmöglich ist. Ich persönlich schätze die Kom-
munikationsmöglichkeiten und auch die riesige Zeitersparnis im 

Alltag, vom Checken des Kontostandes über die Navigation via 
Google Maps bis hin zum Kauf von Tickets o. Ä. Gleichzeitig sehe 
ich neben den Vorteilen aber auch, dass die Smartphone-Sucht 
gerade junge Menschen den Anschluss an das echte Leben ver-
lieren lässt, wenn man nicht aktiv entgegenwirkt. Bei uns zu 
Hause gilt z. B. ein Handyverbot am Esstisch. 

Welche digitale Innovation wünschen Sie sich?
Beruflich fände ich es großartig, wenn man das Schloss mit 
einer VR-Brille erkunden und dabei historischen Persönlichkeiten 
begegnen könnte. Technisch ist das zwar schon möglich, aber 
nur mit immensem finanziellem Aufwand. Privat würde ich mich 
über eine automatische Füllung meines Kühlschranks mit meinen 
Lieblingsprodukten freuen – insbesondere später im Alter, wenn 
man nicht mehr so mobil ist. 

Wo sehen Sie den größten Nutzen von KI?
In der medizinischen Forschung sehe ich den größten Nutzen 
für die Menschheit. Ich habe die Hoffnung, dass Krankheiten 
besser geheilt werden und Menschen gesünder leben, wenn sie 
Krankheitsrisiken kennen und diese aktiv verringern oder  
vermeiden können. Gleichzeitig sehe ich aber auch die Gefahren 
von KI im Hinblick auf den Verlust von Arbeitsplätzen oder den 
unkritischen Umgang mit Informationen. Schaden und Nutzen 
werden in Zukunft ein Balanceakt sein.    left

„Digitalisierung ist für uns kein Bruch  
zur Geschichte, sondern dient ihrer  

zeitgemäßen Vermittlung“

H I G H L I G H T S  D E R  D I G I TA L I S I E R U N G 
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Rund 2.900 Kunden  
entschieden sich für kostenfreien 
Glasfaser-Hausanschluss
Letztes Jahr nutzten viele Kundinnen und Kunden unsere Aktion 
zum Ende der Glasfaser-Erstvermarktung, um sich ihren Hausan-
schluss zu sichern. Den gab es im Wert von rund 1.000 € geschenkt. 
Insgesamt wurden rund 2.900 Hausanschlüsse in Auftrag gegeben. 
Etwa 2.500 davon liegen in bereits ausgebauten Gebieten, weitere 
400 Anschlüsse in Bereichen, in denen das Glasfasernetz noch 
gebaut wird oder sich aktuell im Ausbau befindet. Stefan Jensen, 
Projektleiter für den Bau, erklärt im Interview, wie es nun für die 
Kunden weitergeht.

Wie baut man eigentlich möglichst schnell so viele Hausan-
schlüsse?
Stefan Jensen (SJ): Am Anfang steht immer die individuelle Planung 
vor Ort. Mit den Kunden wird ein Termin für die sogenannte Haus-
begehung vereinbart. Bei dieser stimmen wir gemeinsam ab, wo die 
Leitung ins Haus geführt und später die Technik installiert wird.

Warum ist dieser Schritt so wichtig?
SJ: Jedes Grundstück und jedes Gebäude ist anders – und auch die 
Kunden haben unterschiedliche Bedürfnisse. Manchmal ist ein 
bestimmter Tiefbauweg nötig, um eine betonierte Terrasse zu 
umgehen, und bei einem anderen Haus kann eine aufwendigere 
Innenhausverkabelung notwendig sein. Besonders kniffelig wird es 
bei Reihenhäusern, die oft sehr schmal sind und wenig Möglichkei-
ten bieten, die Kernbohrung ins Haus durchzuführen.

Mit welcher Bauzeit müssen die Kunden in den bereits ausge-
bauten Netzgebieten rechnen?
SJ: Die Begehungen für diese ca. 2.500 Anschlüsse sind bereits 
weitgehend abgeschlossen – die letzten Termine finden bis Ende 
Mai 2026 statt. Der eigentliche Bau erfolgt dann in zwei Abschnit-
ten: Zunächst legt der Tiefbau das Röhrchen für die Glasfaser bis 
ans Haus, danach ist die Montage dran. Bei dieser wird das Röhr-

chen mit der Faser ins Haus gebracht und das Netzabschlussgerät 
(ONT) montiert. Wir rechnen damit, dass diese Schritte für die 
betreffenden Kunden bis zum Jahresende 2026 abgeschlossen 
sind. Witterungsbedingt kam es zu Jahresbeginn durch Schnee 
und Bodenfrost zu Verzögerungen – ein Umstand, auf den wir lei-
der keinen Einfluss haben. Aber wir haben reagiert und sind dabei, 
diesen Rückstand aufzuholen.

Und wie steht es um die Anschlüsse in den anderen Gebieten, 
in denen das Netz noch nicht oder nicht vollständig fertig ist?
SJ: Das betrifft z. B. die Cluster Altstadt und St. Jürgen. Dort muss 
das Netz noch vollständig geplant und gebaut werden. Hier müs-
sen die Kunden etwas Geduld haben. Im Cluster Adelbylund sind 
wir seit 2025 im Ausbau und haben bereits mit der Montage begon-
nen. Dort wollen wir ebenfalls in diesem Jahr fertig werden.

Wie läuft der Bauprozess konkret ab?
SJ: Der Tiefbau erfolgt in der Regel ohne Terminankündigung. Die 
Arbeiten dauern meist nur einen halben Tag. Nur wenn die Strecke 
auf dem Grundstück länger ist als die inkludierten 15 m, kann es 
etwas mehr Zeit in Anspruch nehmen. Nach dem Tiefbau folgt 
dann – mit einem Abstand von etwa zwei bis drei Monaten – die 
Montage im Haus. Dafür meldet sich der Montagedienstleister tele-
fonisch zur Terminvereinbarung bei unseren Kunden.

Müssen die Kunden sonst noch etwas wissen?
SJ: Um möglichst schnell und effizient alle Anschlüsse zu bauen, 
haben wir uns entschlossen, unsere Tiefbau- und Montagedienst-
leister gebündelt einzusetzen: Statt kreuz und quer – quasi nach 
Auftragseingang – von Anschluss zu Anschluss zu fahren, finden die 
Begehungen zunächst in einem Baugebiet statt. Dort startet dann 
der Tiefbau, gefolgt von der Montage. Aktuell arbeiten wir in fünf 
Baugebieten parallel mit mehreren Dienstleistern je Gewerk.   left

LEFT  �Er bringt Flensburg auf die  
digitale Überholspur: Stefan Jensen, 
Projektleiter bei den Stadtwerken 
Flensburg.
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FEUER FREI ZUM 25-JÄHRIGEN JUBILÄUM DER SPORTPIRATEN

Butcher Jam Festival, 
22. bis 24.05.2026 
Was 2009 noch ein kleiner BMX Contest war, ist heute ein beliebtes Stadtfest, das 
im Flensburger Terminkalender einen festen Platz eingenommen hat: das But-
cher Jam Festival am Schlachthof in Flensburg. Zum Gesamtprogramm gehö-
ren Workshops aus den Bereichen Musik, Sport und Kultur, actiongeladene Con-
tests, Spiel und Spaß für Kinder, vielfältige Beratungsangebote und Infostände 
sowie ein Musikfestival mit starkem Line-up. Da die Sportpiraten in diesem Jahr 
ihr 25-jähriges Jubiläum feiern, wird die Butcher Jam noch ein wenig mehr zele
briert. Wir freuen uns mit den Sportpiraten auf viele Besucher!    left

up  �Coole Stunts und satte Sounds beim  
Butcher Jam

Alle Infos gibt’s hier:
www.sportpiraten.com 
facebook.com/schlachthof2001 
Instagram @sportpiraten

Mehr über die Eisbademeisters:
www.eisbademeisters-fl.de 

Mehr über den Kältebus und die Obdachlosenhilfe des DRK Flensburg:
 www.drk-flensburg.de/angebote/obdachlosenhilfe.html

GÄNSEHAUTMOMENTE MIT DEN EISBADEMEISTERS

Stadtwerke unterstützen 
„coole“ Aktion
Ab ins kühle Nass: Eisbader stürzen sich auch bei Minusgraden in die Flensburger 
Förde! Die „Flensburger Eisbademeisters“ Anneke, Martin und Sarah verbinden 
ihr Hobby mit dem guten Zweck und sammeln regelmäßig Spenden für wohltäti-
ge Zwecke. Am 22.02.2026 waren die Stadtwerke Sponsor des Badetages: Mutige 
Kolleginnen und Kollegen stiegen bei winterlichen Temperaturen am Ostseebad 
ins Wasser, um so gemeinsam Geld für den DRK-Kältebus zu sammeln. Dieser 
unterstützt in den Wintermonaten wohnungs- und obdachlose Menschen mit 
den dringendsten Gütern wie Decken, warmen Mahlzeiten und Getränken sowie 
medizinischer Erstversorgung.

Die Stadtwerke haben als Sockelbetrag 500 € plus 25 € für jeden tapferen Stadt-
werke-Kollegen gespendet. Für alle anderen Eisbader wurden von uns 15 € pro 
Person gezahlt. Insgesamt wagten über 90 Teilnehmer den Sprung ins eiskalte 
Wasser, sodass sich das Team des DRK-Kältebusses über einen stolzen Zuschuss 
freuen kann!   left

up  �Eiskalt abgeliefert: Gemeinsam mit  
den Eisbademeisters unterstützen die 
Stadtwerke den DRK-Kältebus. 

up   �Mit Vollgas ins Berufsleben:  
Starte deine Ausbildung bei uns!

Weitere Infos gibt es online auf unserer 
Website oder auf Social Media: 
 
www.stadtwerke-flensburg.de/karriere/
ausbildung 

VOM ERSTEN KENNENLERNEN BIS ZUR VERTRAGSUNTERSCHRIFT

Dein Weg zum Ausbildungsplatz  
bei den Stadtwerken
Nach der Schule so richtig durchstarten? Mit einer Ausbildung bei den Stadtwerken Flensburg stehen 
dir alle Türen offen. Technikspezialisten sind bei uns ebenso willkommen wie Computerexperten und 
Zahlenjongleure und können sich auf einen erfolgreichen Start ins Berufsleben freuen. 

Doch bevor es so weit ist, steht zunächst die Suche nach einem 
passenden Beruf und dem geeigneten Ausbildungsbetrieb an. 
Falls du zu denjenigen gehörst, die noch nicht wissen, was sie 
später beruflich machen möchten: Macht gar nichts! Komm zu 
einer der Ausbildungsmessen, wie der vocatium, oder besuche 
schuleigene Ausbildungsveranstaltungen. Der große Vorteil ist, 
dass du dich sowohl über Ausbildungszweige als auch die Unter-
nehmen informieren kannst. 

Der beste Weg, einen Betrieb und die zukünftigen Aufgaben 
genauer kennenzulernen, ist dann ein Praktikum. Auch wir von 
den Stadtwerken Flensburg begrüßen regelmäßig Schülerinnen 
und Schüler und ermöglichen gerne detaillierte Einblicke. 

Es passt? Bewirb dich!
Sobald dein Interesse an einer Ausbildung bei uns feststeht, 
freuen wir uns über Bewerbungen, die ganz einfach online über 
unsere Website an uns gesendet werden können. Bei Eignung 
laden wir dich zum Auswahlverfahren ein. Abhängig vom Ausbil-
dungsberuf gibt es verschiedene Aufgaben, wie etwa Mathe- 
und Deutschtests, digitale und analoge Teamübungen, ein per-
sönliches Gespräch, Biegeübungen und vieles mehr. 

Wenn wir uns füreinander entscheiden, steht einem erfolgrei-
chen Eintritt ins Berufsleben nichts mehr im Weg. Drei oder 
dreieinhalb Jahre lang absolvierst du deine Ausbildung bei uns. 
Der praktische Einsatz in den Abteilungen und Werkstätten 
wechselt sich ab mit dem Theorieunterricht an der Berufsschu-
le oder der dualen Hochschule Schleswig-Holstein (DHSH). 

Auf dem Weg zum erfolgreichen Abschluss
Nach 18 Monaten steht der nächste Meilenstein in Form der 
Abschlussprüfung Teil 1 (ehem. Zwischenprüfung) an. Beendet 
wird die Ausbildung mit der Abschlussprüfung Teil 2, die je nach 
Berufszweig auch eine mündliche Prüfung sowie eine Fachauf-
gabe oder einen betrieblichen Auftrag beinhaltet. Als Ausbil-
dungsbetrieb unterstützen wir unsere Azubis sowohl vor Ort als 
auch beispielsweise über die IHK. Darüber hinaus können sich 
alle Prüflinge mit der Lern-App Simple Club auf die Abschluss-
aufgaben vorbereiten. 

Und auch nach Ende der Ausbildung bieten wir beste Perspek-
tiven: Im Rahmen unserer strategischen Personalplanung gibt 
es eine Übernahmeregelung, die gewährleisten soll, dass man 
möglichst unbefristet in seine Wunschabteilung übernommen 
wird – und in vielen Fällen kann diesen Wünschen auch entspro-
chen werden.   left
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VOLL IN ORDNUNG

Unser Gewinner
Manfred Büll aus Harrislee hat bei unserem Kreuzworträtsel mitgeknobelt und sendete das korrekte Lösungs-
wort SCHNEEMANN an uns. So viel Einsatz wird natürlich ordentlich belohnt: Er ist nun stolzer Besitzer einer 
praktischen Werkzeugbox „All you need“ von side by side. Wir wünschen viel Freude mit diesem Gewinn! 

WENN WÜNSCHE WAHR WERDEN

Weihnachtsbaum- 
Aktion bei  
den Stadtwerken 
Ein reich geschmückter Weihnachtsbaum stand in der Adventszeit in unse-
rem Unternehmenssitz an der Batteriestraße. Das Besondere: Neben glitzern-
den Kugeln hingen an den Zweigen auch Karten mit persönlichen Weih-
nachtswünschen von Kindern aus dem Kinderheim Erwin Steffen in Kiel und 
dem Haus Regenbogen in Flensburg. Unsere Mitarbeitenden konnten eine 
Wunschkarte auswählen und durch den Kauf eines Geschenkes erfüllen. Alle 
Präsente wurden gesammelt und anschließend an die Kinder in Kiel und 
Flensburg übergeben. Ziel der Aktion war es, Kindern eine Freude zu berei-
ten und gleichzeitig das soziale Engagement zu fördern. Schön, dass so viele 
Kolleginnen und Kollegen mitmachten! Initiiert wurde die Aktion im Rahmen 
eines Uni-Projektes von unserem Werkstudenten Jonas Detlefsen – vielen 
Dank für diesen tollen Einsatz!   LEFT

up   �Strahlende Gesichter bei der Schlüssel
übergabe: Ulf Asmussen, Mitarbeiter 
Gemeindewerke Langballig (GWL); 
Hans-Peter Tramsen, Vorstand GWL; 
Dirk Roschek, Geschäftsbereichsleiter 
Erzeugung Stadtwerke Flensburg; Kurt 
Brodersen, Bürgermeister Gemeinde 
Langballig; Karsten Müller-Janßen, tech-
nischer Geschäftsführer Stadtwerke 
Flensburg.

EIN WARMER EMPFANG

Gemeinde Langballig  
übernimmt Biomasse-
Heizkraftwerk 
Zu Beginn des Jahres 2026 haben die Gemeindewerke 
Langballig AöR offiziell das Biomasse-Heizkraftwerk 
Langballig von den Stadtwerken Flensburg übernom-
men. Das am Ortsrand von Langballig gelegene Heizkraft-
werk wird vollständig CO2-neutral mit Holzhackschnitzeln 
und Biomethan aus regionalen, nachwachsenden Roh-
stoffen betrieben und versorgt 230 Haushalte mit grüner 
Fernwärme.  

Zusätzlich erzeugt die Anlage auch grünen Strom. Die Kundinnen 
und Kunden profitieren von einer jederzeit verfügbaren, verlässli-
chen Wärmeversorgung und brauchen sich nicht mit den Anfor-
derungen des Gebäudeenergiegesetzes (GEG) zum Einsatz erneu-
erbarer Energien in ihrem Haus zu beschäftigen. Das Thema 
„klimaneutrale Heizung“ erledigt der Fernwärmeversorger für sie. 
Kurt Brodersen, Bürgermeister der Gemeinde Langballig, betont 
die Bedeutung der Übernahme: „Der gesicherte Betrieb eines kli-
maneutralen Biomasse-Heizkraftwerkes sowie die nachhaltige 
Wärmeversorgung im Zentrum der Gemeinde sind der Antrieb 
der Gemeindevertretung gewesen, sich für die Übertragung der 
Anlagen auf eine kommunale Gesellschaft zu engagieren. Ich bin 
zuversichtlich, dass die ‚Gemeindewerke Langballig AöR‘ ein ver-
lässlicher Partner für die angeschlossenen Kunden und für poten-
zielle Neukunden sein werden.“

Zukunftsorientierte Wärmeversorgung
Die Stadtwerke Flensburg hatten das Heizwerk zunächst 2003 zu 
75 % und 2005 vollständig übernommen. Seitdem wurde kontinu-
ierlich in den Ausbau und die Modernisierung der Anlage inves-

tiert. So erfolgte beispielsweise im Sommer 2025 eine umfassen-
de Generalüberholung des Holzkessels zur Steigerung des 
Wirkungsgrades und zur Verbesserung der Emissionen. Dirk 
Roschek, Leiter der Erzeugungsanlagen bei den Stadtwerken, ist 
zufrieden: „Wir haben den Verkauf eng und vertrauensvoll mit der 
Gemeinde abgestimmt. Das Biomasse-Heizkraftwerk wird in 
technisch einwandfreiem und modernisiertem Zustand überge-
ben. Auch künftig stehen wir der Gemeinde als technischer Part-
ner gerne bei Bedarf beratend zur Seite.“

Dirk Thole, Geschäftsführer der Stadtwerke Flensburg, erläutert 
den strategischen Hintergrund: „Unsere oberste Priorität ist es, die 
Wärmeversorgung im Flensburger Heizkraftwerk bis 2035 voll-
ständig CO₂-neutral auszurichten. Das erfordert einen erheblichen 
technischen und personellen Einsatz. Auf diesen Prozess müssen 
wir uns fokussieren. Die Gemeindewerke Langballig haben die 
Übernahme sehr gewissenhaft vorbereitet – die Kundinnen und 
Kunden können sich weiter auf eine sichere, umweltfreundliche 
und zuverlässige Fernwärmeversorgung verlassen.“    left

Über die Spendenempfänger
Das Kieler Kinderheim Erwin Steffen bietet Kindern und Jugendlichen 
seit mehr als 50 Jahren ein liebevolles und professionelles Zuhause. 
Ziel ist es, sie durch den Alltag und bei Entwicklungs-
schritten zu begleiten und ihnen ein sicheres, gebor-
genes Umfeld zu bieten.  
 
www.kierst.eu

Das Haus Regenbogen in Flensburg umfasst verschiedene Einrichtun-
gen für Kinder und Jugendliche, darunter das Kinderhaus, die Jugend-
villa, stationär betreutes Wohnen, Eltern-Kind-Einrich-
tungen, Tagesgruppen und mehr. Kinder, Jugendliche 
und auch junge Eltern erfahren hier vielfältige Hilfe.

www.hausregenbogen.com up  �Bereit für die Bescherung: die vielen 
liebevoll gepackten Päckchen
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Lösungswort

NAME �  

E-MAIL �  

STRASSE �  

TELEFON �  

PLZ/ORT �  

ALTER �  

951 73 62 84

FÜR UNSERE GLÜCKSPILZE

Unsere Gewinne

1 .  P R E I S

2 .   +   3 .  P R E I S

4 . – 1 0 .  P R E I S

eine tragbare Solar-Outdoor-
Leuchte von Originalhome im 
Wert von ca. 100 €

je eine Schoko-Erlebnis-Box  
„Von der Bohne zur Tafel“ im  
Wert von ca. 62 €

je ein 4er-Set Trinkhalme aus 
Borosilikat im Wert von ca. 12 €
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