
Auftrag TV
für Förde-Flat-TV (DVB-C) und waipu.tv (IPTV)



VermittlerkennungKundennummer

3. Aktivierung

schnellstmöglich Wunschtermin:

2. SEPA-Lastschriftmandat (Entfällt, wenn Sie uns diese Information schon auf Ihrem Förde-Flat Auftrag gegeben haben)

Ich ermächtige die Stadtwerke Flensburg GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich 
weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Flensburg GmbH auf mein Konto gezogene Lastschrift einzulösen.
Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages 
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Kontoführende Person wie auftraggebende

Name, Vorname

Straße, Hausnummer PLZ, Ort

IBAN

Kreditinstitut

Ich stimme zu, dass die Vorankündigung über Höhe und Fälligkeit des einzuziehenden Betrags (Pre-Notification), abwei-
chend von der sonst geltenden Frist von 14 Tagen, spätestens 5 Tage vor der Einziehung erfolgen darf. 

Unterschrift

BIC

1. Anschlussadresse

Vorname*

TitelAnrede*

Name*

Geburtsdatum*

Telefonnummer*

Straße, Hausnummer*

E-Mail*

Stadtteil

Alle mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder.

PLZ* Ort*

Mobilnummer*

Sie wohnen in einem Mehrfamilienhaus? Bitte geben Sie uns folgende Informationen zu Ihrer Wohnung.

Wohnungsnummer* (laut Mietvertrag)Lage der Wohnung* (z. B. 1. OG Mitte)

Kontaktdaten Vermietung/Verwaltung

Vermietung Verwaltung

Straße

Name*

E-Mail*

PLZ Ort

Ort Datum

Telefonnummer/Mobilnummer*

Kontoführende Person abweichend von auftraggebender:



Anzahl Pakete Preis mtl.
Türkisch 8,90 €

Italienisch 4,90 €

Polnisch 6,00 €

Russisch 12,50 €

Sie können ein Paket auch mehrfach buchen, z. B. wenn Sie das gleiche Paket an verschiedenen TV-Geräten sehen möchten. 
Der obenstehende Preis bezieht sich jeweils auf ein Paket. Bitte achten Sie bei der Bestellung der CI+ Module darauf, diese 
entsprechend oft mitzubuchen.

TV-Pakete InternationalTV

Anzahl Pakete Preis mtl.
BasisHD 5,90 € 

BasisHD im Bundle (in Kombination mit FamilyHD oder PremiumHD) 4,90 € 

FamilyHD 14,90 € 

PremiumHD 9,90 € 

Sie können ein Paket auch mehrfach buchen, z. B. wenn Sie das gleiche Paket an verschiedenen TV-Geräten sehen möchten. 
Der obenstehende Preis bezieht sich jeweils auf ein Paket. Bitte achten Sie bei der Bestellung der CI+ Module darauf, diese 
entsprechend oft mitzubuchen.

TV-Pakete HDTV

Die Mindestvertragslaufzeit aller TV-Zusatzpakete beträgt 3 Monate. Danach verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann mit einer Kündigungsfrist-
von einem Monat gekündigt werden. Zum Empfang der Paket-Programme benötigen Sie eine Förde-Flat mit Förde-Flat-TV (DVB-C) oder eine TV-Grundversorgung 
von der Stadtwerke Flensburg GmbH (Die TV-Grundversorgung gilt nur für Flensburg, Glücksburg und Harrislee). Die anfallenden Beträge werden über die monat-
liche Rechnung abgerechnet.

Jede Paketänderung wird mit einmalig 4,50 € berechnet.

Die Mindestvertragslaufzeit und Kündigungskonditionen für Förde-Flat-TV sind an Ihren Förde-Flat-Vertrag gekoppelt.
Die Mindestvertragslaufzeit für das Förde-Flat-TV-Grundpaket beträgt 12 Monate. Danach verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann mit einer 
Kündigungsfrist von einem Monat gekündigt werden. 

Ich bin bereits Förde-Flat Kunde und ergänze hiermit meine Förde-Flat um das Förde-Flat-TV 
Grundpaket mit über 200 TV- und Radio-Sendern.

10,00 € 

Ich wohne in einem Mehrfamilienhaus (ab 4 Wohneinheiten). Das Haus verfügt über einen Glasfa-
seranschluss und meine Wohnung über ein entsprechendes Netzabschlussgerät (ONT) der Stadt-
werke Flensburg. In meinem Haus gibt es keine TV-Versorgung durch die Verwaltung/den Eigentü-
mer. Ich möchte das Förde-Flat-TV-Grundpaket mit über 200 TV- und Radio-Sendern buchen.

10,00 € 

Ich habe bereits das Förde-Flat-TV Grundpaket bestellt oder habe eine zentrale TV-Versorgung 
durch die Stadtwerke Flensburg. Diese/s möchte ich um folgendes TV-Paket/folgende TV-Pakete 
ergänzen:
(Bitte wählen Sie Ihr gewünschtes TV-Paket/Ihre gewünschten TV-Pakete.)

4. Förde-Flat-TV Grundpaket (Kabelfernsehen/DVB-C) Preis mtl.

Hardware (Nur auszufüllen, wenn Sie ein HDTV- oder Sprachpaket bestellt haben.)

Wichtiger Hinweis:
Zum Empfang der verschlüsselten Programme eignen sich nur spezielle Receiver und CI+ Module mit M7-Conax-Verschlüs-
selung. Falls Sie einen eigenen Receiver verwenden möchten, informieren Sie sich bitte vor der Bestellung auf der Website 
unseres Partners M7 (www.m7deutschland.de/hardware/), ob das Gerät verwendet werden kann. Wenn Sie bereits ein M7 CI+ 
Modul besitzen, benötigen Sie kein neues CI+ Modul. Bitte geben Sie zur Freischaltung Ihre Gerätenummer bei „Eigene Hard-
ware“ ein. HD+ Module für SAT sind nicht geeignet.

Hardware-Bestellung

Smartcard, Aktivierung 4,50 € einmalig
Die Smartcard verbleibt im Eigentum der Stadtwerke Flensburg. Im Falle des Verlusts oder einer Beschädigung erfolgt eine Berechnung in Höhe von 29,50 €.

Anzahl: 

CI+ Modul, 59,50 € einmalig
(Bitte prüfen Sie vorab, ob ein CI+ Schacht an Ihrem TV-Gerät vorhanden ist.)

Anzahl:

Ich habe einen Kabel-Receiver mit Conax-Verschlüsselung, Gerätenummer

Ich habe ein M7 CI+ Modul mit Conax-Verschlüsselung, Chipset-ID

Eigene Hardware (bitte Zutreffendes ankreuzen)

Die Hardware und zugehörige Jugendschutz-PIN werden Ihnen separat und rechtzeitig vor Ihrem Schaltungstermin per Post 
zugeschickt.

Zusendung Hardware

Alle Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer in Höhe von 19 %.



waipu.tv Comfort 7,40 €

waipu.tv Perfect Plus 14,90 € 

5. waipu.tv (IPTV, internetbasiertes Fernsehen)

waipu.tv ist ein Service der Exaring AG, Leopoldstr. 236, 80807 München. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(www.waipu.tv/agb), Datenschutzhinweise (www.waipu.tv/dse)und Angebotsbeschreibungen der Exaring AG.
Die Mindestvertragslaufzeit beträgt einen Monat. Danach verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann mit 
einer Kündigungsfrist von einem Monat gekündigt werden.

7. Verbindliche Auftragserteilung/Bonitätsprüfung

Ich erteile diesen Auftrag gemäß der aktuellen Tarifübersicht, der Datenschutzerklärung und der Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen für Privatkunden, die ich gelesen und zur Kenntnis genommen habe und bin über mein gesetzliches Widerrufs-
recht belehrt worden. Der Vertrag kommt erst durch Zugang einer Auftragsbestätigung der Stadtwerke Flensburg GmbH 
zustande.
Für den Fall, dass ich waipu.tv gebucht habe, bestätige ich hiermit, auch die Datenschutzerklärung sowie die Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen der Exaring AG gelesen und zur Kenntnis genommen habe.

UnterschriftOrt Datum

einmalig
waipu.tv 4K Stick 59,50 €

Hardware

Notizen

6. Hinweis zum Vertragsabschluss während einer Aktionsphase

Sollten Sie Ihren Auftrag im Rahmen einer Aktionsphase abschließen, gelten die in der Aktionsphase genannten Konditionen. 
Diese werden automatisch mit der Auftragsbestätigung berücksichtigt.

Aktionscode:  

Preis mtl.



Stadtwerke Flensburg GmbH
Batteriestraße 48
24939 Flensburg

Telefon: 0461 487-4477
Telefax: 0461 487-2500

E-Mail: service@swfl-glasfaser.de

Amtsgericht Flensburg HRB1283

www.swfl-glasfaser.de St
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