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Geschäftsführer
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So erreichen Sie uns:

service@stadtwerke-flensburg.de

Telefon: 0461 487 4440

Mo – Fr 8:00 – 20:00 Uhr

Sa 9:00 – 15:00 Uhr

Rund um die Uhr im Online-Kundenportal: 
www.stadtwerke-flensburg.de/kundenportal

Stadtwerke Flensburg GmbH · Batteriestraße 48 · 24939 Flensburg

Herr 
Max Muster 
Musterstraße 2 
12345 Musterstadt 

Stromrechnung für Max Muster

Aus der Abrechnung ergibt sich eine Rückerstattung in 
Höhe von 545,23 Euro. Den Betrag werden wir am 

15.07.2021 auf das Konto DE55 xxxx xxxx xxxx xxxx xx 

bei der Berliner Sparkasse überweisen. 

Die monatliche Abschlagszahlung haben wir an Ihren 
Verbrauch und die aktuelle Kostensituation 
angepasst. Beginnend mit der nächsten Abbuchung am 

15.07.2021 ziehen wir den neuen Abschlagsbetrag in 

Höhe von 59,00 Euro per Lastschrift von Ihrem Konto 

ein.

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie weitere Informationen zur Verbrauchs- und Preisermittlung. Zunächst ermitteln wir 

anhand der übermittelten Zählerstände Ihren Verbrauch. Auf Basis des Verbrauchs berechnen wir dann Ihre Verbrauchskosten.  

Im Anschluss erhalten Sie Informationen zur Kostenzusammensetzung sowie Ihren neuen Abschlagsplan. 

Sollten Sie noch Fragen haben, helfen wir Ihnen gern weiter: 0461 487-4440 oder service@stadtwerke-flensburg.de.

Es grüßt Sie

Ihr Team der Stadtwerke Flensburg

150000370446 (Bitte bei Fragen angeben) 

Datum: 02.07.2021 

Geschäftspartnernummer: 

Vertragskontonummer: 200123456789 

Rechnungsnummer: 012345678910

Lieferanschrift: Musterstraße 2, 12345 Musterstadt 

Leistungsempfänger: Manfred Muster, Musterstraße 99, 12345 Musterstadt

Vertragskontozusatz: Objekt-Nummer 123

Abrechnungszeitraum   01.03.2020 bis 30.06.2021

Ihr Stromverbrauch 2.356 kWh

Ihre Verbrauchskosten 890,17 Euro

Ihre Zahlungen 1.385,40 Euro

Ihr Rabatt: Ökorabatt 50,00 Euro

Ihre Rückerstattung 545,23 Euro

Ihr bisheriger Abschlag 61,00 Euro

Ihr neuer Abschlag 59,00 Euro



Ihr Stromverbrauch

Verbrauchsberechnung 
Ihr Produkt: Flensburg eXtra

Zählernummer Zeitraum Zählerstand alt Zählerstand neu Differenz Faktor Verbrauch

98715 01.03.2020 – 31.12.2020 4.480,800 kWhK 6.121,100 kWhK 1.640,300 kWh 1 1.640,300 kWh

98715 01.01.2021 – 30.06.2021 6.120,100 kWhR 6.836,200 kWhR 716,100 kWh 1 716,100 kWh

K: Kundenablesung · N: Ablesung durch den Netzbetreiber · R: rechnerisch ermittelt Gesamtverbrauch 2.356,400 kWh

20.03.2019 – 28.02.2020 345 Tage 2.005,100 kWh

01.03.2020 – 30.06.2021 488 Tage 2.356,400 kWh
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Hinweis: Dieser Vergleich dient nur als Orientierungshilfe. In einigen Fällen ist er nicht aussagekräftig,  

z. B. bei Elektroheizungen, Wärmepumpen, elektrischer Wassererhitzung oder gewerblicher Nutzung. 

Quelle: Stromspiegel für Deutschland 2019

Sie möchten Ihren Jahresverbrauch weiter senken?

Energiesparen lohnt sich doppelt – für die Umwelt und für Sie. Deswegen halten wir für Sie auf unserer 

Website www.stadtwerke-flensburg.de/strom/energieberatung zahlreiche Tipps und Informationen be-

reit – von einfachen Maßnahmen über den Verleih von Messgeräten bis zur Liste von Energieagenturen. 

Ein weiterer Anlaufpunkt ist die Bundesstelle für Energieeffizienz (BfEE). Sie führt unter  

www.bfee-online.de eine öffentliche Liste von Anbietern wirksamer Maßnahmen zur Energieeffizienzver-

besserung und Energieeinsparung. 

Ihr Stromverbrauch im Vergleich
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Ihre Stromkosten

Preisberechnung 
Ihr Produkt: Flensburg eXtra

Preisbestandteil Zeitraum MwSt.-Satz Menge/Tage Preis (netto) Betrag (netto)

Arbeitspreis 01.03.2020  – 30.06.2020 19 %  778 kWh 25,83000000 Cent/kWh 200,96 Euro

Grundpreis 01.03.2020 – 30.06.2020 19 % 182 / 366 Tage 101,76000000 Euro/Jahr 50,60 Euro

Zwischensumme 01.03.2020 –30.06.2020 251,56 Euro

zzgl. 19 % MwSt. 47,80 Euro
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x =

Steuern, Abgaben und Umlagen (45 %) 396,06 Euro

Mehrwertsteuer (19 % )   95,52 Euro

Mehrwertsteuer (16 %) 40,27 Euro

Stromsteuer 48,31 Euro

Konzessionsabgabe 37,47 Euro

Umlagen (EEG, § 19 StromNEV, Offshore, KWKG, abschaltbare Lasten) 174,49 Euro

Netz (44 %) 395,64 Euro

Netzentgelt 148,22 Euro

Messstellenbetrieb 164,95 Euro

Messung 82,47 Euro

Energieeinkauf, Vertrieb und Service (11 %)  98,47 Euro

 890,17 Euro

Zusammensetzung Ihrer Kosten

Preisbestandteil Zeitraum MwSt.-Satz Menge/Tage Preis (netto) Betrag (netto)

Arbeitspreis 01.07.2020 – 31.12.2020 16 % 801,4 kWh 25,18000000 Cent/kWh 201,79 Euro

Grundpreis 01.07.2020 – 31.12.2020 16 % 184 /366 Tage 99,19000000 Euro/Jahr  49,87 Euro

Zwischensumme 01.07.2020 –31.12.2020 251,66 Euro

zzgl. 16 % MwSt. 40,27 Euro

Preisbestandteil Zeitraum MwSt.-Satz Menge/Tage Preis (netto) Betrag (netto)

Arbeitspreis 01.01.2021  – 30.06.2021 19 %  777 kWh 25,83000000 Cent/kWh 200,70 Euro

Grundpreis 01.01.2021 – 30.06.2021 19 % 181 / 365 Tage 101,76000000 Euro/Jahr 50,46 Euro

Zwischensumme 01.01.2021 –30.06.2021 251,16 Euro

zzgl. 19 % MwSt. 47,72 Euro

Gesamtbetrag 01.03.2020 – 30.06.2021 890,17 Euro

x

x

=

=



Ihre neue Abschlagszahlung 

Wir buchen 12 Abschläge in Höhe von 59,00 Euro von Ihrem Konto ab.

Fälligkeitsdatum: 15.07.2021, 15.08.2021, 15.09.2021, 15.10.2021, 17.11.2021, 15.12.2021, 15.01.2022, 

16.02.2022, 15.03.2022, 15.04.221, 15.05.2022, 15.06.2022

Seite 4 von 5

monatliche Abschlagszahlung 15.07.2021 – 15.06.2022 (Nettobetrag 57,98 Euro zzgl. 19 % MwSt. 11,52 Euro) 59,00 Euro       

Zusammenfassung Vertragsdaten 

Produkt: Flensburg eXtra 

Kündigungsfrist: Der Vertrag kann mit einer Frist von 14 Tagen gekündigt werden. 

Der nächstmögliche Kündigungstermin ist der 01.04.2021.

Netzbetreiber: Musternetz GmbH Musterstadt · Codenummer des Netzbetreibers: 9900080000007 

Messstellenbetreiber: Musternetz GmbH Musterstadt · Marktlokation: 1234567

861,70 Euro

523,70 Euro

1.385,40 Euro

Vertragskontonummer: 200123456789 · Rechnungsnummer: 012345678910 · Datum: 02.07.2020 

Ihre Zahlungen 

Wir haben Ihre Zahlungen bis 10.12.2020 berücksichtig.

Ihre Zahlungen 01.03.2020 – 30.06.2020 (Nettobetrag 724,12 Euro zzgl. 19 % MwSt. 137,58 Euro) 

Ihre Zahlungen 01.07.2020 – 31.12.2020 (Nettobetrag 451,47 Euro zzgl. 16 % MwSt. 72,23 Euro) 

Ihre Zahlungen gesamt

Ihr Rabatt (Ökorabatt) 50,00 Euro

Ihre Rückerstattung 545,23 Euro
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Unser Energiemix

Hinweise zur Rechnung
Unsere Leistungen umfassen die Lieferung von Strom inklusive der Abwicklung der Netznutzung. 

Im Falle eines Stromversorgerwechsels setzen wir die nötigen Prozesse schnell und unentgeltlich um.

Falls wir mal nicht einer Meinung sind

Unser Ziel ist es bei jeder Meinungsverschiedenheit, gemeinsam mit unseren Kund*innen eine gute 

Lösung für beide Seiten zu finden. Wenden Sie sich daher in Streitfällen bitte immer zuerst an unseren 

Kundenservice. 

Sollte dieser Weg tatsächlich einmal zu keinem Ergebnis führen, können Privatpersonen ein 

Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragen: 

Schlichtungsstelle Energie e. V. · Friedrichstr. 133 · 10117 Berlin · Telefon: 030 27 57 240-0  

E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de · Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de

Weitere Informationen stellt der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur zur Verfügung: 

Bundesnetzagentur für Elektrizität, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice  

Postfach 8001 · 53105 Bonn · Tel.: 030 22480-500 oder 01805 101000 (Festnetzpreis 14 ct/min; 

Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min) · E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de  

Internet: www.bnetza.de

Unternehmensmix Residual Mix  Energieträgermix
Deutschland

Unternehmensmix 
Öko 

Erneuerbare Energien,
finanziert aus der EEG-Umlage 55,4 % 55,6 % 55,6 % 35,0 %

sonstige Erneuerbare Energien 6,2 % 44,4 % 1,7 % 3,2 %

Kohle 24,3 % 0,0 % 27,0 % 36,6 %

Erdgas 8,3 % 0,0 % 9,2 % 9,7 %

sonstige fossile Energieträger 1,6 % 0,0 % 1,8 % 2,5 %

Kernenergie 4,3 % 0,0 % 4,8 % 13,0 %

CO2-Emissionen 319 g/kWh 0 g/kWh 354 g/kWh 421 g/kWh

Radioaktiver Abfall 0,0001 g/kWh 0 g/kWh 0,0001 g/kWh 0,0003 g/kWh

7,1 %
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